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ANEXO V — MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° XXX/2022

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS

DE XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, QUE ENTRE

TA SI CELEBRAM O SERVICO NACIONAL DE

N U APRENDIZAGEM RURAL - ADMINISTRACAO

M REGIONAL DE MATO GROSSO DO SUL (SENAR-
AR/MS) E A EMPRESA  XXXXXXXXXXXXXXXXXX,

CONFORME EDITAL N° 061/2021,
CONCORRENCIA N° 004/2021 E SEUS ANEXOS.

O Servigo Nacional de Aprendizagem Rural — Administragao Regional de Mato Grosso do
Sul pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ/MF sob n.°
04.253.881/0001-03, estabelecida na Rua Marcino dos Santos, n.° 401, Chacara Cachoeira |l,
em Campo Grande/MS, neste ato representado, conforme PORTARIA N.° 011/17/PRES.CA,
pelo Superintendente, Sr. Lucas D. Galvan, brasileiro, portador do RG n.° 33.430.987-6 SSP/SP

e CPF n.° 996.035.431-87, residente e domiciliado nesta Capital, doravante denominado

SENAR-AR/MS, € @ €MPIreSaA .......ovvvuvvrureeriiineirensrssessssssssssssssssssssssssssnnnnns , pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob n®................c..ccccl, , Inscricdo Estadual
[ TR , Inscrigao Municipal [ , com sede na
................................................................. , neste ato representada por
......................................................... , portador do RG n°.......................... e do CPF n°
............................................... , e-mail ......................, doravante denominada CONTRATADA

celebram o presente CONTRATO de prestacao de servigos, de acordo com o que determina o
Regulamento de Licitagées e Contratos — RCL do SENAR, aprovado pela Resolugao n° 01/CD,
de 15/02/2006, do Conselho Deliberativo do SENAR, alterada nos termos da Resolugéo n°
033/CD, de 28/06/2011 (DOU 29/06/2011) e pela Resolugao n° 032/CD, de 15/03/2012 (DOU
23/03/2012) e legislacado pertinente, bem como clausulas e condi¢des constantes do ato
convocatério, o qual decorre da homologagéo do resultado da CONCORRENCIA N° 004/2021,
referente ao Processo n.° 118/2021, pelo Presidente do Conselho de Administragdo do SENAR-

AR/MS, aplicando-se a este as clausulas e condi¢des a seguir:
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‘ CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Contratacao de pessoa juridica para prestacao de servigcos de gestdo de marketing digital
para atender as demandas do SENAR AR/MS.

1.1.1. DAS CARACTERISTICAS DO OBJETO

LOTE

Item

Detalhamento Técnico

Unid. de
Medida

Qtde

Valor
Unitario
R$

Valor
Total
R$

Item: Gestdo de Leads.

Descrigdo: Configuracdo de formularios para
captacéo de leads,

Configuracdo de regras de encaminhamento de
leads para setores, areas ou unidades.
Classificaggo e tagueamento de leads
capturados para elaboragcdo de relatério de
resultados.

Entrega: Relatdrio mensal de captagéo de leads.

servigo

12

XXXXX

XXXXX

Item: Planejamento de jornada de conteudo.

Descrigdo: Elaboragdo de planejamento de
conteludo, incluindo definigho de buyers
personas, e estabelecer fluxo de automacao,
gatilhos de qualificacdo dos leads ao longo da
jornada e lead scoring.

Entrega: Relatério mensal de jornadas de
conteldo automatizada na plataforma de
automacgao de marketing da contratante.

Servigo

12

Item: Automacdo de jornada de conteudo na
plataforma de automacdo de marketing da
contratante.

Descricdo: Configuragdo dos fluxos das
jornadas de conteudo, incluindo conteudo visual
e textual.

Monitoramento dos resultados de avango dos
leads nas jornadas para otimizar os resultados.

Servigo

12

Item: Produgdo de conteddo em formato de
video fast track.

Descrigdo: Captacdo e edicdo de video em
formato fast track (videomaker e produtor/editor).
Fast track significa produgdo com equipamento
leve (celular ou camera de mao) com captagéo e
edicao realizados no mesmo dia.

Entrega: Video fast track para uso em redes
sociais e aplicativo de mensagem instantanea.

Servigo

12

Item: Cobertura de eventos.

Descrigdo: Disponibilizagdo de profissional
capacitado para captagdo de imagens, videos e
entrevistas, utilizando ou nao drone, gerando
conteudo em tempo real para uso em redes
sociais e aplicativo de mensagem instantanea.

Servigo

03
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O deslocamento até o evento devera ser por
conta da contratada. Para precificacdo
considerar: 3 eventos no municipio de Campo
Grande.

Entrega: Cobertura de evento para uso em
redes sociais e aplicativo de mensagem
instantanea.

Item: Cobertura de eventos.

Descrigdo: Disponibilizagcdo de profissional
capacitado para captagdo de imagens, videos e
entrevistas, utilizando ou nao drone, gerando
conteudo em tempo real para uso em redes
sociais e aplicativo de mensagem instantanea.

O deslocamento até o evento devera ser por
conta da contratada. Para precificagdo
considerar: 3 eventos em localidades com
percurso percorrido ida e volta de até 200km.
Entrega: Cobertura de evento para uso em
redes sociais e aplicativo de mensagem
instantanea.

Servigo

03

Item: Cobertura de eventos.

Descrigdo: Disponibilizagdo de profissional
capacitado para captacado de imagens, videos e
entrevistas, utilizando ou ndo drone, gerando
conteudo em tempo real para uso em redes
sociais e aplicativo de mensagem instantanea.
O deslocamento até o evento devera ser por
conta da contratada. Para precificacdo
considerar: 3 eventos em localidades com
percurso percorrido ida e volta de até 350km.
Entrega: Cobertura de evento para uso em
redes sociais e aplicativo de mensagem
instantanea.

Servigo

03

Item: Cobertura de eventos.

Descrigdo: Disponibilizagdo de profissional
capacitado para captagdo de imagens, videos e
entrevistas, utilizando ou nao drone, gerando
conteudo em tempo real para uso em redes
sociais e aplicativo de mensagem instantanea.

O deslocamento até o evento devera ser por
conta da contratada. Para precificagdo
considerar: 3 eventos em localidades com
percurso percorrido ida e volta de até 500km.
Entrega: Cobertura de evento para uso em
redes sociais e aplicativo de mensagem
instantanea.

Servigo

03

Item: Produgéo de conteudo textual.

Descrigdo: Produgédo de textos em portugués
(noticias, matérias, colunas, artigos, branded
contente, textos em geral) para uso em
ambientes digitais internos e externos como por
exemplo: blog, ebook, infografico, landing page,
entre outros materiais de apoio.

Entrega: Texto para uso em ambientes digitais
internos e externos.

Servigo

18
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Item: Diagramacéao de texto

10 Descricdo: Diagramacdo de conteudo textual
para ebook, infografico, entre outros materiais de
apoio, quando aplicavel.

Item: Tagueamento e classificagdo dos temas
relacionados a saude da marca e ambiente de
negécios nos diversos meios de comunicacgao.
Descrigdo: Acompanhamento da presenga e
citacdes de marcas e temas de interesse do
contratante, incluindo a sentimentalizacao, nas
redes sociais, perfis relevantes a atividade da .
contratante, e demais meios de fontes Servigo
indicadas pela contratante.

Entrega:
Relatério semanal (parcial) de presenca da
marca consolidado por tema.
Relatério mensal de presenga da marca
consolidado por tema.

Item: SAC — Relacionamento e moderagdo com
imprensa e cidaddao, via aplicativo de
mensagem instantanea, para até 5.000
contatos/més.

Descrigao: Fornecer e gerir solugdo completa
de infraestrutura para atendimento multiusuario,
com multiplos atendentes.

Gestao de base de contatos da imprensa e
cidadao, captando novos numeros para envio
de informagbes segmentadas, com curadoria
de conteudo produzido pela contratante.
Disparo de mensagens via aplicativo de
mensagem instantanea.

Resposta as interagdes dos usuarios em regime
de 8h por dia, 5 dias por semana, intermediando
o contato entre as areas da contratante e os
usuarios.

Entrega: Relatorio mensal de agbes realizadas
na solugdo contendo as informagbes que
demostrem o servigo de SAC.

1.2. O Edital e os ANEXOS |, II, lll, IV, VI, VII, VIII e IX sdo considerados partes integrantes e

indissociaveis deste instrumento, independente de transcricao.

Servigo 18

11 12

12 servico 12

[CLAUSULA SEGUNDA — DOS DOCUMENTOS APLICAVEIS |

2.1. Integram este instrumento os documentos a seguir discriminados, cujo inteiro teor as partes

declaram ter conhecimento e aceitam, independentemente de sua anexagao:
a) Edital n°® 061/2021 e seus Anexos.

b) Proposta de Pregos da CONTRATADA.

¢) Documentos de Habilitagao.

d) Demais elementos integrantes do procedimento licitatorio.

Pagina 4 de 17




N SENAR
\H' " Mato Grosso do Sul

2.2. Os documentos referidos no item anterior sdo considerados suficientes para, em
complemento a este instrumento, definirem a sua extensao, e desta forma, reger sua adequada
execucgao, independentemente de transcrigao.

2.3. O presente instrumento, tem-se por instruido com as certiddes de regularidade fiscal para
com a Fazenda Federal e Previdéncia Social (INSS), Fazenda Estadual ou Municipal (aquela
que for pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste instrumento), o
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e Justica do Trabalho (CNDT — TST) da
CONTRATADA.

‘ CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR E DAS FONTES DE RECURSO ‘

3.1. O valor da contratacdo é de R$ XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXX).

3.2. As despesas com a contratacdo correrdo por conta dos recursos previstos no orcamento
anual do SENAR-AR/MS, por conta do(s) seguinte(s) CODIGO(S) ORGAMENTARIO(S): 8719.
3.3. Este instrumento podera sofrer acréscimos em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor

inicial atualizado contratado, na forma do art. 30 do RLC do SENAR e suas alteragdes.

| CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DA PRORROGAGAO |

4.1. O presente instrumento vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data

de xx de xxxxx de 2021, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos
do paragrafo unico, do art. 26 do RLC do SENAR, desde que verificadas as hipoteses de
conveniéncia e oportunidade por parte do SENAR-AR/MS cumuladas ao interesse da
CONTRATADA.

4.1.1. Em havendo prorrogagao de prazo podera ser discutido o reajuste de precos, pelo indice
de correcao do IGPM/FGV ou INPC, utilizando-se do que apresentar menor variagao.

4.1.2. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto, ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

4.1.3. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente.

4.2. Todas as alteragbes contratuais por acordo entre as partes, desde que justificadas e as
decorrentes de necessidade de prorrogagdo ou alteragbes de prego e/ou prazo deverao ser
formalizadas por meio de TERMO ADITIVO, desde que observados os motivos de conveniéncia

e oportunidade, hipoteses legais previstas no RLC do SENAR.

[CLAUSULA QUINTA — DA FORMA DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. O regime de execucgéao se dara conforme demanda.
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5.2. A solicitagado da prestacao dos servigos, apds assinatura do contrato, mediante emissao de

Autorizagdo de Fornecimento, ocorrera de forma fracionada, de acordo com a tabela e

quantidade descritas a seguir, atendendo as necessidades do SENAR-AR/MS:

ITEM

DESCRIGAO

1

Gestio de Leads

Execugdo e pagamentos mensais

2 | Planejamento de jornada de conteudo Execugdo e pagamentos mensais
Automacéo de jornada de conteudo na plataforma de ~ .

3 ~ . Execugdo e pagamentos mensais
automacao de marketing da contratante

4 | Producéo de conteudo em formato de video fast track. Execucéo e pagamentos por demanda
Cobertura de eventos em Campo Grande. Execucgéo e pagamentos por demanda

6 Cobertura de eventos em localidades com percurso Execucso e pagamentos por demanda
percorrido ida e volta de até 200km. ¢ pag P

7 Cobertura de eventos em localidades com percurso Execucso e pagamentos por demanda
percorrido ida e volta de até 350km. ¢ pag P

8 Cobertura de eventos em localidades com percurso Execucso e pagamentos por demanda
percorrido ida e volta de até 500km. ¢ pag P

9 | Produgéao de conteudo textual. Execucdo e pagamentos por demanda

10 | Diagramacao de texto. Execucdo e pagamentos por demanda

Tagueamento e classificagdo dos temas relacionados
11 |a saude da marca e ambiente de negdcios nos
diversos meios de comunicagao.

Execugdo e pagamentos mensais

SAC - Relacionamento e moderagdo com imprensa
12 | e cidadao, via aplicativo de mensagem instantanea,
para até 5.000 contatos/més.

Execugdo e pagamentos mensais

5.2.1. Os servicos relacionados no subitem 5.2. somente serdo executados por meio de briefings
acompanhados da Autorizagdes de Fornecimento emitidos pelo SENAR-AR/MS.

5.2.2. A Unidade de Comunicagdo, Marketing e Eventos do SENAR-AR/MS diante da
necessidade dos servigos, convocara via e-mail, reunides para apresentagao das demandas e
identificagdo dos servigos necessarios ao atendimento das mesmas.

5.2.2.1. Das reunibes serao geradas Atas contendo todos os servigos necessarios (constantes
na tabela do subitem 5.2) ao atendimento das demandas, os prazos acordados e demais
informagbes que sejam necessarias.

5.2.3. A CONTRATADA tera o 02 (dois) dias uteis para apresentar a Proposta Técnica
Orcamentaria para apreciagao e aprovagao do SENAR-AR/MS.

5.2.4. Fica sob responsabilidade da Contratada, no que se refere aos itens cuja execugao se
dara mensalmente (ltens de 1 a 3, 11 e 12 da tabela), a entrega do objeto do presente
instrumento no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis;

5.2.5. Fica sob responsabilidade da Contratada, no que se refere aos itens 9 e 10 da tabela, a

entrega do objeto do presente instrumento no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis;
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5.2.6. Fica sob responsabilidade da Contratada, no que se refere ao item 4 da tabela cuja
execucao se dara por demanda, a entrega do objeto do presente instrumento no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas, apds captagdo de imagens) para apreciagdo da Unidade de
Comunicagao, Marketing e Eventos;

5.2.7. Fica sob responsabilidade da Contratada, no que se refere aos itens cuja execugao se
dara por demanda (ltens de 6 a 8 da tabela), a execugao do objeto do presente instrumento no
dia e horario estipulados pelo SENAR-AR/MS, conforme solicitagao de fornecimento;
5.2.8. Apds aprovacdao da Proposta apresentada pela CONTRATADA, a Unidade de
Comunicacao, Marketing e Eventos solicitara, via sistema, a execucéo dos servigos por meio de
Solicitagao de Fornecimento.

5.2.9. O SENAR-AR/MS emitira Autorizacdo de Fornecimento contendo todas as informagodes
necessarias ao atendimento da demanda e a encaminhara 8 CONTRATADA.

5.3. ACONTRATADA devera designar um responsavel para atender as solicitacbes do SENAR-
AR/MS adotando as providéncias necessarias para a boa execugao do objeto.

5.4. Os servigos entregues e recebidos serao considerados definitivamente aceitos na forma e/ou
condigcbes acordadas neste instrumento apos 03 (trés) dias uteis, acaso nao recusados.

5.4.1. Transcorrido o prazo supra, ndo cabera ao SENAR-AR/MS quaisquer questionamentos
por falta de conferéncia quando do recebimento do objeto.

5.5. O SENAR-AR/MS podera recusar qualquer servigco defeituoso ou imprestavel, devendo a
CONTRATADA promover a corregdo as suas expensas, bem como, podera cancelar a
Autorizacido de Fornecimento, no todo ou em parte, de acordo com sua conveniéncia.

5.6. A aprovagédo do objeto pela inspec¢ado ou a sua dispensa, ndo diminui e nem altera a plena e
total garantia e ndo exclui a responsabilidade civilda CONTRATADA por vicios de quantidade
ou qualidade na execugao do objeto, bem como no material empregado ou disparidade com as
especificagdes técnicas exigidas neste instrumento ou atribuidas a CONTRATADA, cabendo-
Ihe sanar quaisquer irregularidades verificadas durante sua utilizacédo, garantindo-se ao SENAR-
AR/MS as faculdades previstas no artigo 18, da Lei n° 8.078/90 (Cddigo de Defesa do
Consumidor — CDC).

5.7. Serao garantidas ao SENAR-AR/MS todas as garantias legais relacionadas a prestacao dos
servigos sem prejuizo aquelas fornecidas pelos fabricantes quanto a eventuais defeitos e vicios
dos equipamentos.

5.8. Na execucdo do objeto deverdo ser observadas, de modo geral, as Especificagoes,
Posturas, Normas Técnicas, Leis e Regulamentos vigentes em todo o territrio nacional, bem
Como sera necessario possuir e/ou observar, independente de exigéncia expressa neste
instrumento ou seus anexos, as licencas, alvaras e/ou certificados necessarios a fabricacéo,

comercializagao, distribuicdo, fornecimento e/ou prestacao de servigos relacionados a qualquer
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dos materiais envolvidos na execugao do objeto contratado, incluindo, mas néo se limitando, as
expedidas pelos orgaos fiscalizadores, agéncias de regulagao, institutos de metrologia, 6érgaos
de controle ambiental.

5.9. Nao sera admitida a subcontratagdo total do objeto deste Instrumento.

[CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO |

6.1. O pagamento, decorrente da execugao do objeto sera efetuado, por meio de crédito em

conta bancaria apos a apresentagao da nota fiscal, respeitando o Cronograma de Pagamentos
do SENAR-AR/MS onde:

a) Os pagamentos serao efetuados nos dias 15 e 30 de cada més, mediante crédito em conta
bancaria de sua titularidade, sendo programados para o primeiro dia util subsequente caso
recaiam sobre feriado, final de semana ou data em que nao haja expediente no SENAR-AR/MS;
b) As notas fiscais recebidas e aceitas entre os dias 21 e o dia 05 do més seguinte terdo seus
pagamentos executados no dia 15 mais préximo; e,

¢) As notas fiscais recebidas e aceitas entre os dias 06 e 20 de cada més terdo seus pagamentos
executados no dia 30 mais préximo.

6.1.1. A liquidacao financeira ficara condicionada a entrega e aceitacdo do objeto contratado,

bem como o envio da respectiva nota fiscal para o e-mail notafiscal@senarms.org.br.

6.1.2. Os documentos fiscais encaminhados em data que nao houver expediente no SENAR-
AR/MS, serao considerados como recebidos no primeiro dia util subsequente.

6.1.3. As notas fiscais deverao ser encaminhadas para o e-mail notafiscal@senarms.org.br no

ato de sua emissao, a fim de evitar transtornos caso seja necessario o seu cancelamento.
6.1.4. Nao produzirao efeitos, notas fiscais enderegcadas a e-mail que nao seja aquele previsto
no subitem 6.1.3, nem documentos fiscais cujo envio ndo tenha sido autorizado pelo SENAR-
AR/MS.

6.2. A nota fiscal, para liquidagdo e pagamento da despesa devera estar obrigatoriamente
atestada pelo SENAR-AR/MS, acompanhada da(s) respectiva(s) entrega(s) especificada(s)
no item 1.1.1 deste instrumento, ficando seu pagamento condicionado a verificagdo da
regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal e Previdéncia Social (INSS),
Fazenda Estadual ou Municipal (aquela que for pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto deste instrumento), o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e Justiga
do Trabalho (CNDT — TST).

6.2.1. Caso a execugao do objeto seja realizada através de nota fiscal da Matriz ou Filial cujo
CNPJ seja diferente do constante na Proposta apresentada, esta devera estar acompanhada

das mesmas certiddes mencionadas no item anterior.
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6.3. Devera constar na nota fiscal emitida: o periodo faturado, os servigos, as quantidades, o
valor unitario, o valor total, o nimero da conta bancaria, agéncia e banco a ser efetuado o
pagamento, o numero do Contrato.

6.4. Valores constantes da Nota Fiscal deveréo refletir fidedignamente o objeto contratado pelo
SENAR-AR/MS.

6.5. As notas fiscais ndo aprovadas pelo SENAR-AR/MS serdo devolvidas a CONTRATADA,
para as devidas corregdes, acompanhadas dos motivos de sua rejeigdo, renovando-se o prazo
para pagamento estabelecido no subitem 6.1 deste Instrumento, a partir da sua reapresentacéo,
sem qualquer tipo de corregao de seu valor.

6.6. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos pertinentes a execugao
do objeto nao transfere a responsabilidade por seu pagamento ao SENAR-AR/MS, nem pode

onerar o objeto contratado.

‘ CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES ‘

7.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além das demais previstas neste documento ou

dele decorrentes:

7.1.1. Designar um responsavel para ser o contato de referéncia para todas e quaisquer solugbes
necessarias visando a boa execugao deste instrumento.

7.1.2. Cumprir o objeto do presente instrumento, executando o objeto em estrita observancia as
exigéncias contidas neste Instrumento, Termo de Referéncia, Edital e seus anexos, realizando
inclusive as substituicdes que se fizerem necessarias, ainda que em casos de greve ou
paralizacdo de qualquer natureza.

7.1.3. Manter, durante a vigéncia deste instrumento, todas as condi¢des de habilitagao validas,
apresentando sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal, bem como quaisquer
outras determinagdes legais que sejam proprias de seu ramo de atividade mesmo que nao
inseridas neste instrumento ou instrumentos a ele vinculados.

7.1.4. Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragées a que houver dado causa.
7.1.5. Assumir, com exclusividade, todos os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia
do objeto desta contratagdo, bem como as contribuigbes devidas a Previdéncia Social, encargos
trabalhistas e quaisquer outras despesas que se fizerem necessarias.

7.1.6. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer acbes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos
e/ou contratados, bem como se obrigar por quaisquer responsabilidades decorrentes de agbes
judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forga de lei, relacionadas com o cumprimento deste

instrumento.
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7.1.7. Praticar rigorosamente os precos estabelecidos na sua Proposta de Pregos para a
execugao do objeto.

7.1.8. Nao subcontratar ou transferir em hipotese alguma os direitos advindos deste instrumento
a terceiros, seja a que titulo for.

7.1.9. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

7.1.10. Comunicar ao responsavel indicado pelo SENAR-AR/MS sobre qualquer anormalidade
constatada e prestar os esclarecimentos solicitados.

7.1.11. Encaminhar as notas fiscais para pagamento juntamente com as certiddes de
regularidade fiscal e outros documentos que se fizerem necessarios.

7.1.12. Comunicar imediatamente ao SENAR-AR/MS qualquer alteracdo em seus dados
cadastrais.

7.1.13. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagdo, cujas
reclamacdes se obrigam prontamente a atender, corrigindo imediatamente as deficiéncias
apontadas, sejam elas relativas a execugao do objeto ou burocraticas, bem como dara ciéncia
ao SENAR-AR/MS, prontamente e por escrito, de qualquer anormalidade verificada na execugao
do objeto.

7.1.14. Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados,
ao SENAR-AR/MS e/ou a terceiros, por seus empregados e/ou prepostos, dolosa ou
culposamente, quando da execugao do objeto.

7.1.15. O descumprimento total ou parcial das obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, sem
justificativas aceitas pelo SENAR-AR/MS, resguardados os procedimentos legais pertinentes,

podera acarretar a aplicacdo das sangdes previstas na legislagao vigente.

7.2. Constituem obrigagdes do SENAR-AR/MS, além das demais previstas neste documento ou
dele decorrentes:

7.2.1. Designar formalmente um responsavel para fiscalizar, atestar e acompanhar a execugao
do objeto pela CONTRATADA.

7.2.2. Arcar com os compromissos financeiros decorrentes da execugao do objeto, nos prazos
estabelecidos no presente instrumento.

7.2.3. Fornecer informacgbes, dados e elementos a CONTRATADA, das especificacoes e
caracteristicas pertinentes a execucao do objeto.

7.2.4. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servigos dentro das normas/especificagdes contidas neste instrumento e na legislagao pertinente

em vigor.
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7.2.5. Rejeitar qualquer material/produto/servico em desacordo com as orientagbes passadas
pelo SENAR-AR/MS ou com as especificagbes constantes neste Instrumento, no Termo de
Referéncia, no Edital e seus Anexos.

7.2.6. Notificar, formal e tempestivamente a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas
no cumprimento deste instrumento.

7.2.7. Notificar a CONTRATADA fixando-lhe prazo para corrigir irregularidades encontradas na
execugao do objeto.

7.2.8. Atestar as notas fiscais correspondentes, por intermédio da unidade
demandante/fiscalizadora.

7.2.9. Efetuar os pagamentos na forma convencionada, dentro dos prazos, desde que atendidas
as formalidades previstas.

7.2.10. Nao permitir que outrem execute o objeto desta contratacdo que se obrigara a
CONTRATADA.

7.2.11. Aplicar as sang¢bes administrativas, quando se fizerem necessarias.

CLAUSULA OITAVA — DA OBSERVANCIA DO CODIGO DE CONDUTA E DAS POLITICAS
DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE DO SENAR-AR/MS

8.1. A CONTRATADA, em carater irrevogavel e irretratavel, assume o fiel cumprimento do

Programa de Integridade do SENAR-AR/MS, pautando sua conduta durante a vigéncia de toda
a relagéo contratual nos principios da ética, da integridade e da moralidade e boa-fé, incluindo,
mas nao se limitando, a evitar por si e/ou através de terceiros, seja total ou parcialmente, direta
e/ou indiretamente, relagbes e condutas que incorram na pratica de atos de corrupgéo, fraudes
ou demais atos ilicitos e contrarios as Politicas de Integridade da entidade, sob pena de
responsabilizagao e rescisao contratual.

8.1.1. A CONTRATADA se obriga a adotar conduta justa e ética, respeitando as diretrizes
estabelecidas no Cdédigo de Conduta do SENAR-AR/MS, disponivel no endereco eletrdonico

http://www.senarms.org.br, o qual desde ja declara conhecer e estar vinculada.

8.1.2. A CONTRATADA se compromete, ainda, a instruir seus colaboradores alocados na
execucao deste contrato, sobre o cumprimento obrigatério das diretrizes contidas no Cédigo de
Conduta do SENAR-AR/MS.

| CLAUSULA NONA - DO DEVER DE MANTER SIGILO |

9.1. A CONTRATADA obriga-se a manter em absoluta confidencialidade todas as informacoes,

dados e documentos, aos quais tera acesso em razao da execucao deste instrumento, nédo
podendo divulgar, ceder, doar, repassar, vender, reproduzir por quaisquer meios ou transferir as

informacdes, a qualquer titulo, em qualquer tempo e circunstancia, tampouco usa-las em
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beneficio proprio ou de terceiros ou para finalidade diversa da ora ajustada, salvo mediante
autorizacao expressa e por escrito do SENAR-AR/MS.

9.1.1. Entende-se por informagdes confidenciais toda a informagao ndo conhecida pelo publico
em geral, quer sejam de origem técnica, negocial ou de qualquer outra natureza, manifestadas
de forma tangivel ou intangivel.

9.2. A CONTRATADA deve ainda, adotar todas as providéncias necessarias para somente
transmitir as informagdes a que tiver acesso os seus sécios, integrantes ndo-socios, prepostos,
representantes, empregados, estagiarios, colaboradores e/ou prestadores de servicos que
necessitem ter acesso as mesmas para a execugao deste instrumento, obrigando-se a cumprir
com todas as obrigagdes de confidencialidade contidas nesta clausula.

9.3. Se a CONTRATADA for obrigada, por ordem judicial, administrativa ou de 6rgao
governamental, por lei, norma, regulamentagdo ou por intimag&do ou outro procedimento legal
aplicavel a divulgagdo de informacgdes confidenciais, ela podera fazé-lo sem que seja
caracterizado o descumprimento desta clausula, desde que o SENAR-AR/MS seja
imediatamente notificado acerca de referida solicitacdo e que a tenha cumprido no limite do
exigido.

9.4. Caso a CONTRATADA utilize, em beneficio proprio ou de terceiros, informagdes sigilosas
as quais tenha acesso por forga de suas atribuigdes contratuais, sera rescindido, de imediato, o
contrato firmado, sem prejuizo de ser responsabilizada civil, criminal e administrativamente e,
eventual, apuracdo e retencdo dos créditos decorrentes de sua execucgédo, até os limites dos
prejuizos causados ao SENAR-AR/MS.

| CLAUSULA DECIMA — DA FISCALIZAGAO |
10.1. O SENAR-AR/MS fiscalizara a execugdo do objeto pela CONTRATADA por meio de

colaborador designado formalmente e que verificara o cumprimento das especificagdes

solicitadas, no todo ou em parte, no sentido de corresponderem ao desejado ou especificado.
10.2. A fiscalizagdao pelo SENAR-AR/MS nao desobriga a CONTRATADA de sua
responsabilidade quanto a perfeita execugao do objeto desse instrumento.

10.3. A auséncia de comunicagao por parte do SENAR-AR/MS, referente a irregularidades ou
falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas nesse instrumento.
10.4. A fiscalizagdo se reserva ao direito de impugnar caso a execugao do objeto pela
CONTRATADA néo forem entregues a contento, ficando a CONTRATADA obrigada a refazé-
los, sem quaisquer 6nus para o SENAR-AR/MS.

10.5. O fiscal devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto neste

instrumento.

Pagina 12 de 17




X% SENAR
\ H? Mato Grosso do Sul

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA INEXECUGAO DAS OBRIGAGOES FIRMADAS
PELA CONTRATADA

11.1. A inexecugédo, total ou parcial, injustificada ou a execugdo deficiente, irregular ou

inadequada do objeto contratado, assim como o descumprimento dos prazos e das condi¢des
estipuladas neste instrumento podera, garantida a prévia defesa da CONTRATADA, ensejar sua
rescisao, sendo que para quaisquer destas hipoteses, mesmo que nao resultante de resciséo
contratual, o SENAR-AR/MS podera, igualmente garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes
penalidades:

11.1.1. ADVERTENCIA, nas hipéteses de:

a) prestagdo de servicos em desconformidade com as especificacbes técnicas, de execugao

irregular ou extemporénea do ato de entrega, que nao resulte em prejuizo para a execugao do
objeto contratado.

b) deixar de manter e/ou comprovar sua regularidade fiscal e demais condigdes de habilitagdo
exigidas para a correta execugao do objeto, até finda vigéncia do contrato.

11.1.2. MULTA MORATORIA de natureza ndo compensatéria pelo ndo cumprimento das

condigbes estabelecidas nesse instrumento, correspondente a:

a) 0,5% (meio por cento) ao dia sobre o valor do servigo néo entregue, até o limite de 10% (dez
por cento) de seu valor.

b) 10% (dez por cento) sobre o valor do servigo contratado, quando no ato de seu pagamento
nao for comprovada a regularidade e fiscal para com a Fazenda Federal e Previdéncia Social
(INSS), Fazenda Estadual ou Municipal (aquela que for pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto deste instrumento), o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS)
e Justica do Trabalho (CNDT — TST) e a CONTRATADA néo providenciar apos notificada.
11.1.3. MULTA COMPENSATORIA, correspondente a:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado na hipétese de recusa em iniciar a execugédo do

servigco apoés assinado o contrato.

b) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado na hipétese em que a CONTRATADA perder
os requisitos de habilitacdo e nao os restabelecer apds notificada.

c) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado na hipétese em que se verificar o inadimplemento
total ou parcial do ajuste por parte da CONTRATADA, determinante para ensejar a rescisao do
contrato.

11.1.4. SUSPENSAO TEMPORARIA do direito de licitar ou contratar com o SENAR-AR/MS pelo
prazo de até 02 (dois) anos.

11.2. A auséncia de regularidade fiscal da CONTRATADA ensejara a interrupgao da execugao

do objeto, sem prejuizo da resciséo unilateral do contrato pelo SENAR-AR/MS.
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11.3. Para a aplicagdo das penalidades previstas neste contrato, a CONTRATADA sera
notificada para apresentagao de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento da notificagao.

11.3.1. Sera instaurado processo administrativo interno (PAI) nas hipdteses de inobservéancia,
pela CONTRATADA, do Cdodigo de Conduta e das Politicas do Programa de Integridade do
SENAR-AR/MS

11.4. Apds a decisdo definitiva, em se aplicando a penalidade de multa, o SENAR-AR/MS,
podera desconta-la dos pagamentos eventualmente devidos a CONTRATADA ou proceder a
sua cobranga administrativa e/ou judicial.

11.5. As penalidades previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente com as outras penalidades previstas neste item, assim como com a penalidade
de rescisao unilateral do contrato, sem prejuizo da adogao de outras medidas extrajudiciais e/ou
judiciais cabiveis.

11.6. Acaso os prejuizos decorrentes do inadimplemento por parte da CONTRATADA superem
o valor das penalidades impostas, 0 SENAR-AR/MS se reserva ao direito de cobrar judicialmente
a diferencga verificada.

11.7. Fica expressamente acordado que, em caso de rescisdo, nenhuma remuneragao sera
cabivel, a ndo ser o ressarcimento de despesas autorizadas pelo SENAR-AR/MS e
comprovadamente realizadas pela CONTRATADA.

11.8. Em caso de REINCIDENCIA da CONTRATADA em qualquer das hipéteses de inexecuco,

podera ser rescindido contrato unilateralmente, no que tange ao item que lhe tenha sido

adjudicado, cumuladas as penalidades previstas, garantida a defesa prévia.

| CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA POLITICA DE COMBATE A CORRUPGAO |

12.1. Ajustam as partes, em carater irrevogavel e irretratavel, que a relacdo contratual ora

celebrada devera obedecer aos mais estritos e rigorosos conceitos e principios da ética,
moralidade e boa-fé na execugao do objeto deste instrumento, incluindo, mas nao se limitando,
a evitar por si e/ou através de terceiros, seja total ou parcialmente, direta e/ou indiretamente,
relagdes, contatos e/ou contratos e parcerias com quaisquer tipos e/ou espécies de agentes que
por qualguer meio ou forma tenham tido participagdo em atividades comerciais ilicitas, incluindo
ai a da concorréncia antiética ou desleal, das quais, em fungao da atividade exercida, as partes
dela sabem ou deveriam de saber.

12.2. As partes também, garantem e concordam que, em cumprimento dos seus deveres e
obrigacdes decorrentes deste instrumento, bem como seus sdcios, integrantes nao-sécios,
prepostos, representantes, empregados, estagiarios, colaboradores e/ou prestadores de

servigos, cumprirdo com todas as leis aplicaveis, incluindo leis antissuborno, regras, cédigos,
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despachos, regulamentos, decretos, normas e convenc¢des de qualquer jurisdigdo relevante, bem
como a Lei n.° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao Brasileira), as leis de qualquer pais ou qualquer
outro diploma legal similar.

12.3. A CONTRATADA assume que é expressamente contraria a pratica de atos que atentem
contra o patriménio e a imagem do SENAR-AR/MS e se compromete a estabelecer, de forma
clara e precisa, os deveres e as obrigacdes de seus sbcios, integrantes ndo-socios, prepostos,
representantes, empregados, estagiarios, colaboradores e/ou prestadores de servicos em
questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade com as leis, as normas
vigentes e as determinagdes aplicaveis ao SENAR-AR/MS e a este instrumento.

12.4. Fica acordado, que nenhuma das partes, podera oferecer dar ou se comprometer a dar a
quem quer que seja ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta prépria, quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagido, compensagao,
vantagens financeiras ou nao financeiras, beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupcao sob a leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta ao objeto
deste instrumento, ou de outra forma que néo relacionada a este contrato, devendo garantir,
ainda, que seus socios, integrantes nao-sécios, prepostos, representantes, empregados,

estagiarios, colaboradores e/ou prestadores de servigos ajam da mesma forma.

[CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PROTEGCAO DOS DADOS PESSOAIS |

13.1. No desenvolvimento das atividades relacionadas com a execugao deste instrumento, as

Partes observaréo, no que couber, as disposigbes da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegéao
de Dados Pessoais — LGPD), e respectivas regulamentag¢des, comprometendo-se a proceder ao
correto e adequado tratamento de dados pessoais a que tiverem acesso, inclusive pugnando
pelo estrito e fiel cumprimento de suas obrigac¢des relacionadas ao tema.

13.1.1. A violagao dos preceitos legais aplicaveis, por qualquer das Partes, sujeita a infratora as

sangdes contratuais, civis e penais decorrentes.

| CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO |

14.1. O presente instrumento podera ser rescindido unilateralmente pelo SENAR-AR/MS,

garantida a prévia defesa da CONTRATADA, nos seguintes casos:

a) inadimplemento total ou parcial das obriga¢des contratuais assumidas;

b) Auséncia de regularidade fiscal da CONTRATADA,;

¢) inobservancia do Cédigo de Conduta do SENAR-AR/MS;

d) inobservancia das Politicas do Programa de Integridade do SENAR-AR/MS;

e) inobservancia das leis aplicaveis ao combate a corrupgao, incluindo leis antissuborno, regras,
codigos, despachos, regulamentos, decretos, normas e convengdes de qualquer jurisdi¢cao

relevante, bem como a Lei n.° 12.846/2013 (Lei Anticorrup¢ao Brasileira), as leis de qualquer
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pais ou qualquer outro diploma legal similar.

14.1.1. A rescisao contratual fica condicionada a notificagdo da CONTRATADA para exercicio
do contraditério e ampla defesa, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da
notificacdo.

14.1.2. Arescisdo, por quaisquer dos motivos previstos nos dispositivos do diploma legal anterior,
nao dara a CONTRATADA o direito a indenizagdo a qualquer titulo, independentemente de
interpelagéao judicial ou extrajudicial, salvo ressarcimento de despesas autorizadas pelo SENAR-
AR/MS e comprovadamente realizadas pela CONTRATADA.

14.1.3. A rescisdo acarretara, independentemente de qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial por parte do SENAR-AR/MS, a retengdo dos créditos decorrentes deste
instrumento, limitada ao valor dos prejuizos causados, até a completa indenizagdo dos danos, o
que fica, desde ja, expressamente autorizado pela CONTRATADA.

14.2. O presente instrumento podera ainda ser rescindido amigavelmente, desde que verificada
a conveniéncia e oportunidade por parte do SENAR-AR/MS e seja expressamente consentido
por ambas as partes.

14.3. Em caso de cisao, incorporacao ou fusdo da CONTRATADA com outras empresas, cabera

ao SENAR-AR/MS decidir expressamente pela continuidade do presente instrumento.

| CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA NOVAGAO |

15.1. A nao utilizagdo, por qualquer das partes, dos direitos assegurados a elas, neste

instrumento e na legislagdo em geral, e a ndo aplicagdo de quaisquer san¢des neles previstas
ndo importam em novagao a seus termos; ndo devendo, portanto, ser interpretadas como
renuncia ou desisténcia de aplicagcdo ou de agbes futuras, e todos os recursos postos a
disposicdo do SENAR-AR/MS serdao considerados como cumulativos e nao alternativos,

inclusive em relagdo a dispositivos legais.

[ CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DIREITOS AUTORAIS PATRIMONIAIS |
16.1. A CONTRATADA entregara ao SENAR-AR/MS todos os materiais, técnicas, ferramentas,

estudos, produtos e correlatos, desenvolvidos ou absorvidos em decorréncia deste contrato.

Cabera, ainda, de forma definitiva, os direitos autorais patrimoniais a eles vinculados, com
observancia aos preceitos da Lei n.° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998 e eventuais alteracoes,
de forma que o Senar possa deles dispor para todo e qualquer fim, independentemente de
qualquer remuneracgao especial ou adicional aquela ajustada no contrato.

16.2. O SENAR-AR/MS tera o direito de utilizar, fruir e dispor da obra, bem como autorizar sua
utilizagdo por terceiros, no todo ou em parte, como obra integrante de outra ou nédo, de
reproducgao parcial ou integral, de edigédo, adaptagdo, tradugao para qualquer idioma, de incluséo

ou producdo audiovisual, distribuicdo, exploracado e oferta mediante cabo, fibra dtica, satélite,
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bem como de adaptacdo, condensagao, resumo, redu¢do, compilacdo e ampliacao, alteracao e

transposicao, de utilizagao no Brasil e no exterior.

16.2.1. Dentre os direitos cedidos, incluem-se os de adaptagao, condensagao, resumo, reducao,
compilagdo, ampliacao e transposicao, de utilizagao no Brasil e no exterior.

16.3. ACONTRATADA obriga-se, sob pena de exclusiva responsabilidade civil, a obter a cesséao

dos direitos autorais patrimoniais dos autores dos trabalhos intelectuais.

| CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO |

17.1. Fica eleito o foro da Comarca de Campo Grande, Estado de Mato Grosso do Sul, para

dirimir todas as questbes oriundas do presente contrato, sendo esta competente para a
propositura de qualquer medida judicial, decorrente deste instrumento contratual, com a exclusao
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e acordados, assinam os representantes das partes contratantes o
presente instrumento, juntamente com 02 (duas) testemunhas, de tudo cientes, para que
produzam seus efeitos legais e juridicos.

Campo Grande, MS, xx de xxxxxx de 2022.
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